
DIGITALE PFLEGEMAPPE
Vereinbarkeit von Pflege und Beruf



Die Entwicklungen der modernen Medizin sorgen dafür, dass wir ein immer höheres Alter 
erreichen. Mit steigendem Alter nimmt jedoch auch die Wahrscheinlichkeit zu, pflegebedürftig zu 
werden. Ein Großteil der Menschen, die auf Hilfe angewiesen sind, wird zuhause gepflegt. Das stellt 
berufstätige Angehörige und deren Betriebe gleichermaßen vor eine große Herausforderung.
Für Unternehmen wird diese Entwicklung in den kommenden Jahren immer mehr an Bedeutung 
gewinnen: 

Im Jahr 2021 gab es in Deutschland 4,96 Millionen Pflegebedürftige mit einem Pflegegrad.
81 % der Pflegebedürftigen werden zu Hause versorgt, 51,5 % allein durch Angehörige.

(Quelle: Statistisches Bundesamt 2023)

eine Herausforderung für 
Arbeitgeber und Arbeitnehmer



THEMA PFLEGE IM BETRIEB

Aus der Sicht der BESCHÄFTIGTEN

Ein Angehöriger oder eine nahestehende 
Person wird pflegebedürftig. 

Die beschäftigte Person möchte nach wie vor 
ihrer Tätigkeit nachgehen.

Neben der Arbeit gilt es jetzt, die Betreuung zu 
übernehmen bzw. zu organisieren. 

Unterstützung durch das UNTERNEHMEN

Die beschäftigte Person steht vor der Heraus-
forderung, Pflege und Beruf miteinander zu 
vereinbaren.

Dem Unternehmen ist daran gelegen, die beschäftigte 
Person im Unternehmen zu halten.

Möglichkeiten, die beschäftigte Person zu 
unterstützen:

- gebündelte Informationen zu Hilfsangeboten etc. 
bieten (z.B. über einen „Pflegelotsen“)

- entsprechende Arbeitszeitmodelle anbieten, ggf. 
individuell anpassen

- Flexibilisierung des Arbeitsortes



NÜTZLICHE HINWEISE UND LINKS 
zum Thema Pflege und 
Vereinbarkeit von Pflege und Beruf



Situation Ansprechpartner Main-Spessart Würzburg

Wenn der/die Angehörige noch im 

Krankenhaus ist:

 Anschlussversorgung nach dem 

Krankenhausaufenthalt (Kurzzeit-

pflege, Reha)

 Sozialrechtliche und gesetzliche 

Beratung

In der Klinik: Pflegeberatung, Sozialdienst 

und Überleitungsmanagement 

Klinikum Main-Spessart:

www.klinikum-msp.de 

Klinikum  Pflege  Sozialdienst 

und Überleitungsmanagement

Kontaktdaten siehe Website der 

jeweiligen Kliniken/Kranken-

häuser

Häusliche Pflege:

 Organisation der Pflege zu Hause

 Finanzierung der pflegerischen 

Leistungen

 Antragsverfahren (Pflegekasse, 

Sozialhilfe)

 Vorbereitung auf die Pflegeeinstu-

fung

 Dienstleistungen rund um die Pflege 

(Pflege-, Betreuungs-, Haushalts-

dienste etc.)

Individuelle Pflegeberatung durch die 

Pflegekasse: Wenden Sie sich an die 

Krankenkasse des Pflegebedürftigen und 

fragen Sie nach dem Pflegeberater.

COMPASS Pflegeberatung GmbH für privat 

Kranken- und Pflegeversicherte:

www.compass-pflegeberatung.de

Datenbank Pflegeberatung: Suche nach 

Beratungsangeboten zum Thema Pflege in 

Ihrer Nähe: https://bdb.zqp.de

Pflegestützpunkt 

Main-Spessart

St.-Bruno-Straße 14

97737 Gemünden a.Main

Tel.: 09353 - 793-4400

E-Mail:

Pflegestuetzpunkt@Lramsp.de

www.main-spessart.de

 Gesundheit & Soziales

Pflegestützpunkt für die Region 

Würzburg 

Bahnhofstraße 11

97070 Würzburg

Tel.: 0931 – 207814-14

E-Mail:

kontakt@pflegestuetzpunkt-

wuerzburg.info

www.pflegestuetzpunkt-

wuerzburg.info

Bei vorübergehender Pflegebedürftigkeit kann eine Kurzzeitpflege oder Haushaltshilfe auch ohne Pflegegrad beantragt werden 

(Stichwort Übergangspflege: i.d.R. 4 Wochen pro Kalenderjahr)

Organisation der Pflege

http://www.compass-pflegeberatung.de/
https://bdb.zqp.de/
http://www.main-spessart.de/
http://www.pflegestuetzpunkt-wuerzburg.info/


Situation Ansprechpartner Main-Spessart Würzburg

Maßnahmen der Wohnrauman-

passung notwendig (z.B. 

Türverbreiterungen, Rampen, 

barrierefreies Bad)?

Erstberatung vor Ort durch Wohn-

berater 

Über mögliche Zuschüsse informiert 

auch die Pflegekasse.

Landkreis Main-Spessart

Pflegestützpunkt Main-Spessart

E-Mail: Wohnberatung@Lramsp.de

Tel.: 09353 793-4400

www.main-spessart.de/wohnberatung

Landkreis Würzburg

Wohnberater des Landkreises

Tel.: 0931 80442-58

www.kommunalunternehmen.de/beratung

-unterstuetzung/wohnberatung/index.html

Stadt Würzburg

Beratungsstelle Wohnberatung und 

Wohnanpassung

Tel.: 0931 207814-10

www.wuerzburg.de/themen/gesundheit-

soziales/wohnungsanpassung/index.html

Die pflegende Person benötigt 

Unterstützung (z.B. Informationen 

über Leistungen, Hilfe bei 

Antragstellung) oder Entlastung.

Die verschiedenen Fachstellen

beraten individuell, kostenlos, neutral 

und konfessionell ungebunden. Alle 

Informationen werden vertraulich 

behandelt.

Caritasverband Landkreis Main-Spessart 
e.V. 

Fachstelle für pflegende Angehörige im 
Raum Karlstadt
www.caritas-msp.de

Fachberatungs- und Fachstelle für 
pflegende Angehörige im Raum Lohr
www.sozialstation-lohr.de

Fachstelle für pflegende Angehörige

HALMA e.V. (Hilfen für alte Menschen im 

Alltag)

Bahnhofstr. 11

Tel.: 0931 2078 1420

E-Mail: info@halmawuerzburg.de

www.halmawuerzburg.de

Hilfsmittel (z.B. Rollator oder Rollstuhl): ärztliches Rezept einholen, bei der Krankenkasse beantragen. In bestimmten Fällen übernimmt auch die Unfallversicherung die 
Kosten.
Pflegehilfsmittel (z.B. Pflegebetten inkl. Zubehör, Hilfsmittel zur Hygiene im Bett oder Hausnotrufsysteme): Antrag bei Pflegekasse stellen, 
Voraussetzungen: ein Pflegegrad wurde zugewiesen und es wird zu Hause gepflegt.

Organisation der Pflege

http://www.main-spessart.de/wohnberatung
http://www.kommunalunternehmen.de/beratung-unterstuetzung/wohnberatung/index.html
http://www.wuerzburg.de/themen/gesundheit-soziales/wohnungsanpassung/index.html
http://www.caritas-msp.de/
http://www.sozialstation-lohr.de/
http://www.halmawuerzburg.de/


Alles Wissenswerte rund um das Thema Pflege 
Bayerisches Staatsministerium für Gesundheit, Pflege und Prävention:
www.stmgp.bayern.de/pflege

Unabhängige Pflegeberatung für Bayern
Servicetelefon - Pflegeservice Bayern:
www.pflegeservice-bayern.de

Patienten- und Pflegeportal Bayern
Patienten- und Pflegebeauftragten der Bayerischen Staatsregierung:
www.patientenportal.bayern.de

Online-Ratgeber Pflege
Bundesministerium für Gesundheit:
www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/pflege/online-ratgeber-pflege.html

Beratung und schnelle Hilfe für Angehörige
Servicetelefon - Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend:
www.wege-zur-pflege.de

„Pflege zu Hause“ und „Alles für pflegende Angehörige“
Verbraucherzentrale:
www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege

PFLEGE
ALLGEMEIN

http://www.stmgp.bayern.de/pflege
http://www.pflegeservice-bayern.de/
http://www.patientenportal.bayern.de/
http://www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/pflege/online-ratgeber-pflege.html
http://www.wege-zur-pflege.de/
http://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege


Feststellung Pflegegrad 

• Antrag auf Anerkennung Pflegegrad möglichst früh stellen, damit die Leistungen der 
Pflegeversicherung in Anspruch genommen werden können; Antragsformular bei 
der Pflegekasse

• Termin mit Gutachter von MD bzw. MEDICPROOF gut vorbereiten (Unterlagen bereit 
legen, mit Angehörigem / Angehöriger über die Begutachtung sprechen)

• nach Erhalt des Pflegegutachtens ggf. Widerspruch einlegen

Medizinischer Dienst (MD) - gesetzlich Krankenversicherte:
www.medizinischerdienst.de/

MEDICPROOF GmbH - privat Versicherte:
nimmt die Aufgaben eines medizinischen Dienstes für die Unternehmen der privaten 
Kranken- und Pflegeversicherungen wahr
www.medicproof.de/

PFLEGE
ALLGEMEIN

http://www.medizinischerdienst.de/
http://www.medicproof.de/


PFLEGE & 
BERUF Pflege und Beruf bestmöglich miteinander vereinbaren

Bessere Vereinbarkeit von Familie, Pflege und Beruf
Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend:
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/aeltere-menschen/vereinbarkeit-von-pflege-und-beruf

https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/aeltere-menschen/vereinbarkeit-von-pflege-und-beruf


RECHT Rechtliche Fragen

Informationen zu Vorsorge und Betreuungsrecht –
Vorsorgevollmacht, Betreuungs- und Patientenverfügung
Bundesministerium der Justiz und für Verbraucherschutz:
www.bmj.de/DE/Themen/VorsorgeUndBetreuungsrecht/VorsorgeUndBetreuungsrecht_node.html

Gesetzlicher Unfallversicherungsschutz bei häuslicher Pflege 
KUVB Kommunale Unfallversicherung Bayern:
https://kuvb.de/aktuelles/neuigkeiten-detail/info/gut-abgesichert-in-der-
pflege/?tx_contrast=538&cHash=465e9a235cab206278bfe3787dfad6ae

Pflegeleistungen zum Nachschlagen
Bundesministerium für Gesundheit:
www.bundesgesundheitsministerium.de/service/publikationen/details/pflegeleistungen-zum-
nachschlagen

http://www.bmj.de/DE/Themen/VorsorgeUndBetreuungsrecht/VorsorgeUndBetreuungsrecht_node.html
https://kuvb.de/aktuelles/neuigkeiten-detail/info/gut-abgesichert-in-der-pflege/?tx_contrast=538&cHash=465e9a235cab206278bfe3787dfad6ae
http://www.bundesgesundheitsministerium.de/service/publikationen/details/pflegeleistungen-zum-nachschlagen


Minijobber zur Unterstützung von Angehörigen 

Umfassende Informationen über Minijobs in Privathaushalten 
und das Haushaltsscheck-Verfahren
Deutsche Rentenversicherung Knappschaft-Bahn-See:
https://www.minijob-zentrale.de/DE/die-
minijobs/haushaltshilfe/haushaltshilfe_node.html

Minijob – Midijob: Bausteine für die Rente
Deutsche Rentenversicherung:
www.deutsche-rentenversicherung.de

MINIJOB

https://www.minijob-zentrale.de/DE/die-minijobs/haushaltshilfe/haushaltshilfe_node.html
http://www.deutsche-rentenversicherung.de/


Informationen und Angebote im Landkreis Main-Spessart

Seniorenwegweiser für den Landkreis Main-Spessart
www.main-spessart.de/themen/gesundheit-soziales/senioren/index.html

„Unterstützung und Entlastung für pflegende Angehörige“
www.main-spessart.de/themen/gesundheit-soziales/pflege/pflegende-angehoerige/index.html

Unterstützung für Menschen mit Demenz und deren Angehörige
www.main-spessart.de/themen/gesundheit-soziales/netzwerk-demenz-und-pflege/index.html

Beratungs- und Kontaktstelle für unterstützungsbedürftige Senioren und 
Seniorinnen, Menschen mit Demenz und Angehörige, Marktheidenfeld
Rummelsberger Diakonie e.V. (RuDiMachts!)
Tel.: 09391 9864-113 
https://altenhilfe.rummelsberger-diakonie.de/standorte/marktheidenfeld-beratungsstelle-
rudimachts

ANGEBOTE 
MSP

http://www.main-spessart.de/themen/gesundheit-soziales/senioren/index.html
http://www.main-spessart.de/themen/gesundheit-soziales/pflege/pflegende-angehoerige/index.html
http://www.main-spessart.de/themen/gesundheit-soziales/netzwerk-demenz-und-pflege/index.html
https://altenhilfe.rummelsberger-diakonie.de/standorte/marktheidenfeld-beratungsstelle-rudimachts


Informationen und Angebote in Stadt und Landkreis Würzburg

Landkreis Würzburg
Seniorenwegweiser, Wohnberatung und Wohnanpassung, Übersicht aller Angebote und 
Dienstleistungen

Kommunalunternehmen des Landkreises Würzburg:
www.kommunalunternehmen.de/beratung-unterstuetzung/index.html

Stadt Würzburg
Notlagen und Hilfen, Wohnberatung und Wohnanpassung, Übersicht aller Angebote und 
Dienstleistungen
Stadt Würzburg:
www.wuerzburg.de/themen/gesundheit-soziales/index.html

ANGEBOTE 
WÜ

http://www.kommunalunternehmen.de/beratung-unterstuetzung/index.html
http://www.wuerzburg.de/themen/gesundheit-soziales/index.html


Arbeitgeber
Informationsquellen für Arbeitgeber

Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend:

Pflegende Beschäftigte brauchen Unterstützung
www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/pflegende-beschaeftigte-brauchen-unterstuetzung-
161692

Checkheft - Familienorientierte Personalpolitik für kleine und mittlere Unternehmen
www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/checkheft-familienorientierte-personalpolitik-fuer-
kleine-und-mittlere-unternehmen-96120

Familienbewusste Arbeitszeiten
www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/familienbewusste-arbeitszeiten-74780

Familienpakt Bayern:

Vereinbarkeit in allen Lebensphasen - Wie Sie Ihre Beschäftigten mit familienfreundlichen 
Maßnahmen durch alle Phasen des Arbeits- und Familienleben begleiten
Ausbildungsangebote "Betriebliche Pflegelotsen„
https://www.familienpakt-bayern.de/infocenter/pflege-und-beruf.html

http://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/pflegende-beschaeftigte-brauchen-unterstuetzung-161692
http://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/checkheft-familienorientierte-personalpolitik-fuer-kleine-und-mittlere-unternehmen-96120
http://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/familienbewusste-arbeitszeiten-74780
https://www.familienpakt-bayern.de/infocenter/pflege-und-beruf.html
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